Zasady zpracovani osobnich udaji a pouceni o pravech subjektu udaju
STREDN/ CECHY o.s. pFi pouzivani bezkontaktnich Cipovych karet _smeow cecar.
spole¢nosti CSAD Stredni Cechy a.s.

Spolednost CSAD Stredni Cechy a.s., U Pfistavu 811, Brandys nad Labem — Stara Boleslav, 250 01, IC: 27616347
v souvislosti s provozovanim odbavovaciho systému pomoci bezkontaktnich Cipovych karet (dale jen ,karet”) je registrovana jako
spravce osobnich Gdaji u Uradu pro ochranu osobnich Gdajii pod &. registrace 00033534. Spoleénost CSAD Stfedni Cechy a.s.
je vydavatelem téchto karet. Osobni Udaje jsou zpracovavany s informovanym souhlasem subjekt( (daji (Zadatelt o vydani
karty a jejich zakonnych zastupcu), pficemz je subjektlim idaji umoznéno vyuzit veSkerych prav, ktera jim zakon ¢.101/2000Sb.,
0 ochrané osobnich Udaju, pfiznava.

1) Uvodni informace

Spolegnost CSAD Stredni Cechy a.s. je dopravni spolecnosti provozujici vice nez 150 autobus(i na vefejnych autobusovych
linkach zejména na lzemi Mélnicka, Kralupska, Staro Boleslavska. Od roku 2006 je vyuzivan pro odbavovani cestujicich MHD
Mélnik odbavovaci systém pomoci bezkontaktnich Cipovych karet, Cipové karty jsou typu Mifare Standard 4k. Odbaveni
cestujicich je mozné platbou pomoci bezkontaktni Cipové karty nebo bez karty platbou hotové fidici autobusu.

2) Odbavovani pomoci bezkontaktnich €ipovych karet

Karta nabizi cestujicim zejména moznost rychlejSiho a pohodingjSiho odbaveni bez starosti s rozménovanim vysSich
bankovek nebo se shanénim papirovych jizdenek. Cestujici s kartou ma stale prehled o stavu zlistatku své karty — na kazdé
jizdence po odbaveni kartou je uveden stav elektronické penézenky a platnost predplatniho kupénu ulozeného na karté.
Odbavovaci systém soucasné pfinasi dopravci informace z provozu (o poctech nastupujicich osob, vytizenosti a pravidelnosti
spoju apod.), na zakladé kterych je dopravce nasledné schopen lépe optimalizovat nabidku vefejné piepravy. Pfi zhotovovani
nékterych typl karet a dale pfi jejich pouZivani v odbavovacim systému tak mimo jiné vznikaji data, ktera jsou osobnimi tdaji o
drziteli karty. Spolednost CSAD Stfedni Cechy a.s. je proto povinna s témito daty (osobnimi Udaji o drzitelich karet) zachazet a
chranit je dle zakona ¢.101/2000Sb., o ochrané osobnich dajd.

3) Jaké osobni udaje jsou shromazd'ovany pfi zhotovovani karty? Pro jaké ucely a po jakou dobu
jsou tyto osobni udaje zpracovavany?

U typu karet RODINNA je poskytnuti osobnich tdajli nepovinné, tento typ karet je vystavovan prioritné jako anonymni. Je-li
karta vystavena jako anonymni je pozadovano k nédslednému prokazani vlastnického vztahu ke karté predloZeni dokladu o
vystaveni karty (napf. v pfipadé reklamace karty, blokace karty, reklamace odeCteni elektronickych penéz, pfevody penéz,
vyplaceni zistatku, zména typu karty apod.). V pfipadé poZadavku ze strany drzitele je mozné typ karet RODINNA evidovat
v databazi také jako neanonymni, tj. evidovat s poskytnutim osobnich Gdaju, k naslednému prokazani vlastnického vztahu ke
karté pak postaci pouze pfedloZeni dokladu totoznosti.

U typl karet ZAKOVSKA, OBCANSKA, SENIORSKA, které jsou vazany na poskytnuti slevy ze zakona nebo na poskytnuti
slev od objednatele dopravy, jsou poZzadovany pfi vystaveni karty osobni Udaje. Pfi zhotovovani neanonymnich karet jsou od
drzitele karty ve formulafi ,Zadost/smlouva o vydani a uzivani karty* pozadovany tyto osobni Udaje: pfijmeni, jméno, datum
narozeni, adresa bydlisté, popf. e-mail a telefon (e-mail a telefon jsou udaje nepovinné, slouZi pro pfipad nélezu karty). Kazda
Cipova karta je nasledné potisténa Cislem karty, podle typu karty pak také pfijmenim, jménem a podobenkou. Podobenky pouzité
pro potisk karty nejsou dale shromazdovany.

Osobni Udaje jsou pozadovany pro potfeby prokézani oprévnénosti poskytnuti slevy dané kategorii cestujicich a jsou
vyuzivany pro ovéfeni naroku na zadkonné slevy z jizdného pfi dobijeni karty nebo pfi odbavovéni kartou, a dale také pro
nasledné prokazani smiuvniho vztahu drzitele k dané karté, k elektronické penézence a k prokazani prava na manipulaci
s kartou a s hodnotou na ni ulozenou (napf. v pfipadé reklamace karty, blokace karty, reklamace odecteni elektronickych penéz,
pfevody penéz, vyplaceni zistatku, zména typu karty apod.).

Osobni Udaje o drZiteli karty jsou uchovany v databazi na dobu nezbytné nutnou, po dobu platnosti karty (po dobu platnosti
Smlouvy) a jsou vyuZivany pouze spravcem osobnich Udaji spoleénosti CSAD Stredni Cechy a.s., tyto Udaje nejsou dale
pfedavany Zadnym tietim stranam.

4) Jaké informace jsou ulozeny na karté?

V €ipu karty jsou uloZeny tyto Udaje: Cislo karty, zUstatek elektronické penézenky, informace o nahraném pfedplatnim
kupénu, platnost karty. Udaje ulozené na &ipu karty jsou chranény kryptovanim a fadou dal$ich bezpe&nostnich mechanismdi.
Udaje o drziteli karty - jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa bydli$té, podobenka nejsou v &ipu karty ulozeny.

5) Jaké osobni udaje jsou evidovany pfi pouziti karty (odbavovani a dobijeni v autobuse, dobijeni
karty v informacni kancelafi)? Pro jaké ucely a po jakou dobu jsou tyto osobni udaje zpracovavany?

Pri odbavovani kartou v autobuse je zafizenim evidovano €islo karty, Udaj o provedené transakci a prepravé (vySe
jizdného, zlstatek karty, tarif, linka, spoj, nastupni/vystupni zastavka, datum a €as). Pfi dobijeni karty v autobuse nebo
v informacni kancelafi je zafizenim evidovano Cislo karty a Udaj o provedené transakci. | tato data, v pfipadé, Ze vznikla
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pouzitim neanonymni karty (ZAKOVSKA, OBCANSKA, SENIORSKA,), jsou dle zakona &. 101/2000Sb. o ochrané osobnich
Gdaji chapana jako osobni Udaje o driteli karty. Data vznikajici pouzitim anonymni karty (RODINNE) nejsou osobnimi (idaji.
Udaje o provedené transakci a prepravé slouZi v souvislosti s provozem ¢ipovych karet jako celku pro Ggely Ucetnické (zakon
€.563/1991 Sb. o Uc¢etnictvi), pro vzajemné vyrovnani s ostatnimi dopravci akceptujicimi karty, pro ucely optimalizace provozu
vefejné dopravy (tvorba jizdnich Fadll) a také k FeSeni reklamacnich fizeni z provozu Cipovych karet a z pfepravy (dle §763
Ob¢anského zakoniku).

Data evidovana pfi pouZiti karty jsou spolednosti CSAD Stiedni Cechy a.s. uchovavana po dobu 5 let od data odbaveni
(provedeni finanCni transakce), po uplynuti této doby jsou data anonymizovana. Tato data jsou zasil&na k dalSimu zpracovani
do tzv. clearingového centra.

6) Jsou osobni udaje predavany tretim stranam?

Data evidovana pfi pouziti karty uchovavé dopravce a jsou zasilana clearingovému centrum, které zpracovava podklady pro
financni vyrovnani se smluvnimi dopravci (jejich seznam je na http://cards.svt.cz/systems), u kterych je mozné ,mélnickymi*
kartami platit a opacné jejich kartami Ize platit v autobusech spoleénosti CSAD Stredni Cechy a.s. Clearingové centrum také
spravuje seznam Cisel karet v systému zakazanych (karty ztracené, blokované), tento seznam je sdilen v&emi smluvnimi
dopravci a zabrafuje zneuziti karty. Clearingové centrum provozuje a na zakladé platné smlouvy data zpracovava spole¢nost
CSAD SVT Praha s.r.o. (se sidlem Praha 8, Kfizikova 4-6, IC: 45805202). Clearingovému centru, ani smluvnim dopravciim
nejsou poskytovany zadné pfimé osobni Gidaje o drzitelich karet (jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa bydlisté)!

Spolegnost CSAD Stredni Cechy a.s. jako spravce osobnich tdajii smluvné zajistila s CSAD SVT Praha s.r.o. a smluvnimi
dopravci podminky pro zpracovani vSech transakci ,mélnickych® karet na obdobné urovni jako uvnitf viastni spole¢nosti.

Data evidovana pii pouziti karty, u kterych jsou uvedena Cisla karet, jsou pfistupna v clearingovém centru i u smluvnich
dopravci pouze povéfenym osobam spoleénosti CSAD Stredni Cechy a.s., clearingového centra a smluvnich dopravcd, pficemz
smluvni dopravci maji pfistup pouze k dattim o transakcich provedenych v jejich spolecnostech. Data bez isel karet (tzn. bez
moznosti identifikace subjektu Udaju) jsou prostfednictvim clearingového centra pfistupna organim statni spravy jako podklady
pro feSeni organizace vefejné dopravy v $irSim Gzemnim celku Stfedogeského kraje.

Data evidovana pfi pouZiti karty jsou clearingovym centrem (spoleénosti CSAD SVT Praha s.r.0.) a smluvnimi dopravci jsou
uchovavana po dobu 5 let od data odbaveni (provedeni finanéni transakce), po uplynuti této doby jsou data anonymizovana.

7) Jakym zpisobem CSAD Stiedni Cechy a.s. zajistuje ochranu osobnich daji?

Osobni Udaje jsou pod stalou fyzickou a elektronickou kontrolou. CSAD Stfedni Cechy a.s. disponuje kontrolnimi,
technickymi a bezpe¢nostnimi mechanismy zajistujicimi maximalni moznou ochranu zpracovavanych udajli pfed neopravnénym
pfistupem nebo pfenosem, pfed jejich ztratou nebo zniCenim, jakoz i pfed jinym moznym zneuzitim. VeSkeré osoby, které s
osobnimi Gdaji klientl pfichazeji do styku v ramci plnéni svych pracovnich ¢i smluvné pfevzatych povinnosti, jsou vazany
zakonnou nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti.

Osobni data o drZiteli karty ziskana pfi zhotovovani karty jsou shromazdovana a uchovavana v databazi oddélené od dat
vzniklych pfi pouziti karty. Pfi zpracovani dat nedochazi nikdy k zadnému systémovému a automatizovanému propojovani téchto
dvou databézi, k propojovani dochézi pouze v pfipadé feSeni reklamace konkrétni Cipové karty na z&kladé poZadavku drZitele
karty. Provozovatel clearingového centra, Zadny dalSi dopravce, ani zadna dalsi tfeti strana nemaiji pfistup k databazi drziteld
karet spole¢nosti CSAD Stredni Cechy a.s.

8) Jaky pristup ma klient ke svym osobnim tidajim a jaka je povinnost CSAD Stiedni Cechy a.s.?

Informaci o tom, jaké osobni Gdaje o klientovi CSAD Stfedni Cechy a.s. zpracovava, si klient miize vyzadat v informaégni
kancelafi spole¢nosti. Informaci v zakonem stanoveném rozsahu (viz § 12 odst. 2 zak. €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaji) CSAD Stfedni Cechy a.s. vyhotovi bez zbytetného odkladu a preda ji Klientovi. Za poskytnuti informace nalezi CSAD
Stredni Cechy a.s. (lhrada naklad(i spojenych s jejim poskytnutim (viz § 12 zak. &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaj).
Pokud klient zjisti nebo se domniva, e pfi zpracovani osobnich tdaji doslo ze strany CSAD Sttedni Cechy a.s. nebo dalsich
subjektl provadéjicich zpracovani k porudeni jeho prav ¢i k poruSeni povinnosti stanovenych zakonem, mize se domahat
napravy s vyuzitim v8ech prostfedkl, které mu k tomu platna pravni Gprava poskytuje (viz § 21 zak. ¢. 101/2000 Sb., o0 ochrané
osobnich udaj). Se svymi podnéty se méize klient obratit i pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tdaj.

9) Je poskytnuti osobnich tidaji povinné?

Drzitel karty (subjekt Gdajt) neni podle Zadného obecné zavazného pravniho pfedpisu povinen poskytnout své osobni Udaje
ani svij souhlas s jejich zpracovanim za ucelem vystaveni a pouzivani karty. Poskytnuti osobnich Udajl a souhlas s jejich
zpracovanim je zcela dobrovolné. Pokud se vSak subjekt (idaji rozhodne své osobni Gidaje nebo souhlas s jejich zpracovanim
neposkytnout, pak v pfipadé neanonymnich typl karet (ZAKOVSKA, OBCANSKA, SENIORSKA), které jsou vazany na
poskytnuti slevy ze zakona nebo na poskytnuti slev od objednatele dopravy, nebude moci byt navazan smluvni vztah o vydani
karty nebo o vyuzivani konkrétni kartové aplikace mezi drzitelem karty a vydavatelem karty spoleénosti CSAD Stfedni Cechy
a.s. V tomto pfipadé méze byt drziteli vystavena karta anonymni, bez poskytnuti osobnich tdaji, karta RODINNA.

10) Jakym zpisobem CSAD Stiedni Cechy a.s. informuje o zasadach a pravidlech zpracovani
osobnich udaju a jejich ochrané? ) )

Tyto Zasady jsou vefejné pfistupné v informacni kancelafi CSAD Stredni Cechy a.s. a dale téz na internetovych strankach
www.csad-sc.cz. S pravidly zpracovani osobnich Udaji a jejich ochrany je klient seznamen pfi zhotovovani karty, v pfipadé
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zmen téchto Zasad jsou drzitelé informovani formou vefejnych vyvések v informacni kancelafi (nebo také v autobusech) a na
internetovych strankach spole¢nosti CSAD Stfedni Cechy a.s.

Tyto zasady jsou nedilnou soucasti ,,Zédostil§mlouvy o vydani a uzivani el. penézniho
prostiedku - ¢ipové karty spoleénosti CSAD Stredni Cechy a.s.".

Drzitel svym podpisem prohlasuje, ze na zakladé vyse uvedenych informaci a pouceni udéluje
svlij souhlas se zpracovanim osobnich tdaji dle vySe uvedeného popisu spravci osobnich udaju
spoleénosti CSAD Stiedni Cechy a.s..

DN e

Jméno a pfijmeni drZitele karty (hGIKOVYM PISMEM): ..o s

Podpis drzitele karty (nebo zakonného zastupce drzitele): .........ccceviiiviiiieccccce e e

ID Klienta (nevyplfiovat): ............ccccoeveeeeeeesisiinnnns
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